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Dijital Doniisiim Koordinatorliigii
Akilli Asistan Kullanim Kilavuzu

Bu kilavuz, Malatya Turgut Ozal Universitesi Akilli Asistan en verimli sekilde
kullanabilmeniz i¢in hazirlanmistir. Bu asistan, universitemizle ilgili merak ettiginiz
sorulara 7/24 aninda yanit bulabilmeniz ve bilgiye en hizli sekilde ulasabilmeniz igin
tasarlanmistir.

1. Adim: Karsilama Ekrani

MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITESI

© MU Asistan

Merhaba! Ben MTU Asistan, size nasi
yardimet olabilirim?

(Referans Goérsel: Asistan Acilis Ekrani)

MTU Asistan'l baglattiginizda sizi sade bir sohbet arayiizii kargilar. Sistem otomatik
olarak "Merhaba! Ben MTU Asistan, size nasil yardimci olabilirim?" mesajini
gondererek dinlemeye hazir oldugunu belirtir.

e Sohbet Alani: Ekranin orta kismi, sizin sorularinizin ve asistanin verdigi
yanitlarin gorantilenecegi alandir.

o Mesaj Girisi: Ekranin en alt kisminda, sorularinizi yazabileceginiz "Mesaj
yazin..." kutucugu ve yazdiginiz mesaji sisteme iletmek icin "Goénder" butonu
(kagit ucak ikonu) bulunur.
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2. Adim: Soru Sorma ve Yanit Alma

MTU Asistan

rektor kim

Universitemizin rektér Prof. Dr. Recep
Bentli'dir. 1976 yilinda Malatya'da
dogmustur. ik ve orta 6grenimini
Malatya'da tamamladiktan sonra, 2000
yilinda inéna Universitesi Tip
Fakdltesinden mezun olmustur. 2019
yiindan bu yana profesér unvaniyla
gorev yapmaktadir. Daha fazla bilgi igin
buraya tiklayin.

Cevabimiz size yardimci oldu mu?

=
v
‘ Mesaj yazin. ’ 4 Gonder

(Referans Goérsel: Soru-Cevap ve Geri Bildirim Ekrani)

Universite ile ilgili akliniza takilan konulari asistana sorabilirsiniz (Orn: Akademik
takvim, yemekhane menusu, ulasim bilgileri, rektorllk bilgisi vb.).

1. Alttaki kutucuga sorunuzu net ve anlasilir bir sekilde yazin (Ornegin: "Rektér
kim?").

2. "Gonder" butonuna tiklayin.

3. MTU Asistan, veritabanini tarayarak sorunuza en uygun ve giincel yaniti
saniyeler icinde sohbet ekraninda size sunacaktir. Eger gerekirse, sizi

Universite web sitesindeki ilgili sayfaya yénlendiren baglantilar da (Orn:
"buraya tiklayin") paylasabilir.
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3. Adim: Geri Bildirim ve Sistemin Gelistirilmesi
(Referans Goérsel: Soru-Cevap ve Geri Bildirim Ekrani)

MTU Asistan, sizden gelen geri bildirimlerle siirekli 6grenen ve kendini geligtiren bir
yapay zeka sistemidir. Asistanin size verdigi her yanittan sonra, cevabin hemen
altinda bir geri bildirim kutusu belirir:

"Cevabimiz size yardimci oldu mu?"

o Evet (Yesil Buton): Eger asistanin verdigi yanit sorunuzu dogru ve yeterli
sekilde cevapladiysa bu butona tiklayin. Bu, sistemin dogru yolda oldugunu
anlamasini saglar.

« Hayir (Kirmizi Buton): Eger yanit yetersiz, ilgisiz veya hataliysa bu butona
tiklayin. Bu geri bildirim, muhendislerimizin sistemi ilgili konuda iyilegtirmesine
yardimci olur.

Onemli Not: Verdiginiz her geri bildirim, MTU Asistan'in bir sonraki kullaniminizda
size ve diger 6grenci arkadaslarimiza daha iyi hizmet vermesini saglar. Lutfen bu
kisa de@erlendirmeyi yapmayi ihmal etmeyin.

MTU Asistani keyifle kullanmanizi dileriz!



